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Chrome 更新版本(42)影響說明 

因為 Chrome 42 版已預設停止 NPAPI 的支援，會影響全球交易中心及憑證中心使用 Silverlight 及

Java 等外掛元件的部份，影響看盤及下單等(其他瀏覽器不受影響)。處理方式如下： 

1. 盤中請先改用其他瀏覽器如 IE 或 Firefox。(Mac 改用 Safari) 

2. Chrome 設定步驟(此方式限 Chrome42 版以上) 

(1) Chrome 網址上方輸入：chrome://flags/#enable-npapi 

(2) 啟用 NPAPI... 選選下方【啟用】 畫面會變成【停用】 

(3) 設定完成點選下方【立即重新啟動】不用關閉重開 

 

上述第三步，若未按【立即重新啟動】直接關瀏覽器重開，可能無法設定成功，故一定要按下方【立



2 
 

即重新啟動】 

依照以上步驟應可處理正常，若仍不正常，請在檢查以下步驟： 

(1) 進入 Chrome>右上角>設定>隱私權>內容設定>外掛程式>停用個別外掛程式，

 

(2) 找到Java(TM)及silverlight，若顯示為(已停用)，請點選[啟用]並勾[一律允許]；若顯示為(已啟用)，

則請先按[停用]後再按回[啟用]，並勾選[一律允許] 

 


